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ACTA No. GEE- 373 Asesoria para la formulacién del Plan de negocios Fondo

Emprender MAICAO DIGITAL LAB : Guardado
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Notas

Antecedentes del cliente MAICAO DIGITAL LAB es un servicio técnico integral especializado en

mantenimiento preventivo y correctivo, reparacion de equipos de

Resumen delasesionde *  ge realizo asesorfa virtual a través de Microsoft Teams Entre Selene

asesoria Karina Romero Zufiga, Orientadora de Emprendimiento y el
emprendedor Jaider Andrés Suarez Galban, con el fin de asesorar la
formulacién del Plan de Negocios para Fondo Emprender, utilizando el
formato “Proyecto Linea Crear Especial”, documento base para la
postulacion a convocatoria de capital semilla.

Durante la sesion, se brindaron indicaciones sobre los requisitos
documentales necesarios para la conformacion del expediente del
proyecto, incluyendo documentos de identificacion, certificaciones y
formatos de autorizacion. Asimismo, se explic el uso adecuado del
formato, aclarando que inicialmente corresponde a un borrador y que
posteriormente debera diligenciarse en la plataforma oficial sin
modificar su estructura.

En el desarrollo metodolégico, se trabajaron los items del formato. Se
reviso y ajusto el item 1 (cliente objetivo), dejandolo finalizado. En el
item 2 (problema o necesidad), se fortalecié y estructuré la informacién,
evidenciando una problemética relacionada con la falta de servicios
técnicos especializados, formales y confiables en el municipio de
Maicao.

El emprendedor evidencié avances en el anélisis de competencia (item
3), producto de trabajo de campo previo, asi como claridad en la
descripcion del proyecto (item 4). Se definieron los servicios principales
(item 5): diagnostico y reparacion de equipos de computo, consultoria
técnica y ensamblaje de hardware a medida, y mantenimiento de
periféricos. Ilgualmente, se identificd conocimiento en el proceso
técnico (item 6) y claridad en aspectos legales (item 7) y canales de
comercializacion (item 8), incluyendo medios digitales y una aplicacion
propia.

Se orientd sobre los componentes financieros, operativos y estratégicos
(items 9 al 13), asi como sobre los avances del proyecto (item 14) y la

estructuracion del plan operativo (item 15). También se brindaron
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